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DIREÇÃO DE COMUNICAÇÃO: INTERNO PARA INTERNO 

No  
Caso 

Parte 
Comunicante/Resp

onsável 
 

Tempo/Periodo 
 

Tipo de 
comunicação 

Parte 
Comunicante/Responsável 

Método de 
comunicação 

 
Detalhe de 

comunicação 
Número de 

contato/endereço/localização 

1 Plano de 
comunicação 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Primeira publicação ou pós-
revisão Escrita 

 
Karpowership 

Gerentes da agência CPG 
e-mail KH-HSE-FR-030 HSE         

Plano de comunicação  kocak.emre@karpowership.com  

2 Plano de 
comunicação 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Primeira publicação ou pós-
revisão Escrita 

 
Karpowership 

Gerentes da agência CPG 
Quadro de 

notícias 
KH-HSE-FR-030 HSE         
Plano de comunicação 

 
Sala da Tripulação e dos Oficiais 

3 Acidente de 
trabalho 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Dentro de 24 horas após o 
acidente de trabalho Escrita 

Gerência Central 
Termoeléctrica Flutuante de 

Maputo 
e-mail 

KH-HSE-FR-070          
Formulário de relatório 
de incidentes e lesões 

 kocak.emre@karpowership.com  
khg.incidents@karpowership.com 

4 Acidente de 
trabalho 

 
Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Dentro de 120 horas após o 
acidente de trabalho Escrita 

Gerência Central 
Termoeléctrica Flutuante de 

Maputo 
e-mail 

KH-HSE-FR-071         
Formulário de análise 

de causa raiz de 
incidentes e lesões 

 
kocak.emre@karpowership

.com 
khg.incidents@karpowersh

ip.com 

5 Plano de 
emergência 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Primeira publicação ou pós-
revisão Escrita 

 
Karpowership 

Gerentes da agência CPG 
e-mail KH-HSE-PR-029-0  kocak.emre@karpowership.com 

6 Plano de 
emergência 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Primeira publicação ou pós-
revisão Escrita 

 
Karpowership 

Gerentes da agência CPG 
Quadro de 

notícias KH-HSE-PR-029-0  
Sala da Tripulação e dos Oficiais 

7 Plano de 
emergência 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Primeira publicação ou pós-
revisão Escrita 

Gerência Central 
Termoeléctrica Flutuante de 

Maputo 
e-mail KH-HSE-PR-029-0 kocak.emre@karpowership.com 

8 Plano Anual de 
Treinamento 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

De acordo com o Plano Anual 
de Formação 

Mídia-Escrita 
interativa  

Karpowership 
Gerentes da agência CPG 

Mídia-Escrita 
interativa  

KH-HSE-FR-035-0   
 KH-HSE-FR-033-0   kocak.emre@karpowership.com  

9 Plano Anual de 
Treinamento 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

De acordo com o Plano Anual 
de Formação 

Mídia-Escrita 
interativa  

Tripulação KH 
Tripulação da Agência CPG  

Mídia-Escrita 
interativa  

KH-HSE-FR-035-0   
 KH-HSE-FR-033-1 

 
Sala da Tripulação e dos Oficiais 

10 
Formulário de 
registros de 

reuniões HSE-E 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 
1 por mês Escrita Karpowership 

Gerentes da agência CPG 
Ambiente 
interativo KH-HSE-FR-034-0   kocak.emre@karpowership.com  

mailto:khg.incidents@karpowership.com
mailto:khg.incidents@karpowership.com
mailto:%20kocak.emre@karpowership.com%20%0Bkhg.incidents@karpowership.com
mailto:%20kocak.emre@karpowership.com%20%0Bkhg.incidents@karpowership.com
mailto:%20kocak.emre@karpowership.com%20%0Bkhg.incidents@karpowership.com
mailto:%20kocak.emre@karpowership.com%20%0Bkhg.incidents@karpowership.com
mailto:%20kocak.emre@karpowership.com%20%0Bkhg.incidents@karpowership.com
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DIREÇÃO DE COMUNICAÇÃO: INTERNO PARA INTERNO 

No  
Caso 

Parte 
Comunicante/Resp

onsável 
 

Tempo/Periodo 
 

Tipo de 
comunicação 

Parte 
Comunicante/Responsável 

Método de 
comunicação 

 
Detalhe de 

comunicação 
Número de 

contato/endereço/localização 

11 
Formulário de 
registros de 

reuniões HSE-E 

 
Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

1 por mês Escrita Tripulação KH 
Tripulação da Agência CPG 

Quadro de 
notícias KH-HSE-FR-034-0  

Sala da Tripulação e dos Oficiais 

12 

Formulário de 
comentários/    
sugestões e 
reclamações 

Tripulação Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da 
Agência CPG 

Continuamente Ambiente digital Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Comunicação 
Oral e Escrita  -  

Sala da Tripulação e dos Oficiais 

13 

Formulário de 
comentários/    
sugestões e 
reclamações 

Unidade Central de 
RH Continuamente Ambiente digital Gerência Sênior do País e-mail     kocak.emre@karpowership.com 

14 
Formulário de 
Notificação de 

Risco 

Tripulação Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da 
Agência CPG 

Continuamente Escrita 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrita KH-HSE-FR-016  Locais de trabalho 

15 
Formulário de 
notificação de 

quase acidente 

Tripulação Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da 
Agência CPG 

Continuamente Escrita 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrita KH-HSE-FR-016 Locais de trabalho 

16 

Formulário de 
acompanhamento 
de autorizações 

de trabalho 

Tripulação Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da 
Agência CPG 

No caso de necessidade Oral e escrito 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrita KH-HSE-FR-081-0 egemen.tombak@karpowership.co
m 

17 
Formulário de 

compromissos de 
trabalho seguro 

Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 

No primeiro atendimento à 
planta Escrita Tripulação KH 

Tripulação da Agência CPG  
Escrita KH-HSE-FR-028 egemen.tombak@karpowership.co

m 

18 

 
Pedidos noturnos 

do gerente da 
planta 

Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 

Diário Escrita Tripulação KH 
Tripulação da Agência CPG  

Escrita H-KPS-FR-063-00 

  kocak.emre@karpowership.com 

mailto:efe.guney@karpowership.com
mailto:efe.guney@karpowership.com
mailto:efe.guney@karpowership.com
mailto:efe.guney@karpowership.com
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DIREÇÃO DE COMUNICAÇÃO: INTERNO PARA INTERNO 

No  
Caso 

Parte 
Comunicante/Resp

onsável 
 

Tempo/Periodo 
 

Tipo de 
comunicação 

Parte 
Comunicante/Responsável 

Método de 
comunicação 

 
Detalhe de 

comunicação 
Número de 

contato/endereço/localização 

19 
Pesquisa de 

Satisfação do 
Funcionário 

Tripulação Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da 
Agência CPG 

Continuamente Escrita Supervisor de Assuntos 
Administrativos Escrita KH-KPS-FR-125-00 

  kocak.emre@karpowership.com 

20 Avaliação de risco 

Tripulação Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da 
Agência CPG 

Contínua (Auditoria-Acidente-
Risco e Quase Acidente) Escrita 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrita KH-HSE-FR-032-0  
Salão-Ambiente Digital 

21 auditoria 
Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Auditorias Diárias do 
Responsável de S&S no Local 
de Trabalho 

Escrita 
Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo Escrita KH-HSE-FR-036-0   kocak.emre@karpowership.com  

22 auditoria 
Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Auditorias Mensais do 
Responsável de S&S no Local 
de Trabalho 

Escrita 
Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo Escrita KH-HSE-FR-037-0   kocak.emre@karpowership.com   

23 
Alarme de perigo 

de acidente 
ocupacional 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Quando ocorre           acidente 
de trabalho Escrita 

Tripulação Central 
Termoeléctrica Flutuante de 

Maputo 
Tripulação da Agência CPG 

Escrita KH-HSE-FR-044-0  
Sala da Tripulação e dos Oficiais 

24 
Auditoria Interna     

ISO 45001 - 
14001 

Desenvolvimento 
Institucional 1 por ano Mídia-Escrita 

interativa  
Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo Escrita KH-KPS-FR-130-00 QDMS 

25 

Lista de 
verificação de 

auditoria de S&S 
nível 2 

Departamento 
Central de S&S-E 2 por ano Mídia-Escrita 

interativa  Gestão do local de trabalho Escrita KH-HSE-FR-038-0 Media Digital (QDMS-HSE 
Software) 
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DIREÇÃO DE COMUNICAÇÃO: INTERNO PARA EXTERNO 

No Caso 
Parte 

Comunicante/Resp
onsável 

Tempo/Periodo Tipo de 
comunicação 

Parte 
Comunicante/Responsável 

Método de 
comunicação 

Detalhe de 
comunicação 

Número de 
contato/endereço/localização 

1 

Lista de visitantes 
da planta 

Formulário de 
informações ao 

visitante 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 

Em Caso de Visitante na 
planta                Em caso de 
visitantes chegarem à planta 

Escrita Visitantes Interativo KH-KPS-FR-022-01 
KH-KPS-FR-021-00 Segurança 

2 Acidente de 
trabalho 

Assistente de 
Gestão de 
Assuntos 

Administrativos 

Em caso de encaminhamento 
para hospital 

Escrito-
Telefone-
Interativo 

Hospital local 
Escrito-

Telefone-
Interativo 

KH-KPS-FR-178-00   kocak.emre@karpowership.com  

3 Incidente de 
acidente 

Assistente de 
Gestão de 
Assuntos 

Administrativos 

Em uma emergência Telefone Corpo de Bombeiros Local Telefone-
Interativo     kocak.emre@karpowership.com  

4 Evento 

Assistente de 
Gestão de 
Assuntos 

Administrativos 

Em uma emergência Telefone Aplicação da lei local Telefone-
Interativo     kocak.emre@karpowership.com  

5 Incidente de 
acidente Ataque de batalha Em uma emergência Telefone Internacional S.O.S Dubai Telephone     kocak.emre@karpowership.com  

6 
Acompanhamento 
do tratamento do 

paciente 

Oficial de serviços 
de saúde no local 

de trabalho 
Quando necessário Telefone-

Interativo Hospital local Telefone-
Interativo KH-KPS-FR-050-00   kocak.emre@karpowership.com  

7 

Lista de 
verificação de 

segurança para 
transferência de 
combustível e 

óleo 

Engenheiro de 
turno Durante a transferência Interativo Empresa de transferência Escrita KH-KPS-FR-019-00   kocak.emre@karpowership.com  

8 

Lista de 
verificação de 

segurança para 
transferência de 

lodo 

Responsável de 
S&S no local de 

trabalho 
Durante a transferência Interativo Empresa de transferência Escrita KH-KPS-FR-0159-00   kocak.emre@karpowership.com  
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DIREÇÃO DE COMUNICAÇÃO: INTERNO PARA EXTERNO 

No Caso 
Parte 

Comunicante/Resp
onsável 

Tempo/Periodo Tipo de 
comunicação 

Parte 
Comunicante/Responsável 

Método de 
comunicação 

Detalhe de 
comunicação 

Número de 
contato/endereço/localização 

9 

Formulário de 
Acordo Ambiental 

de OHS para 
Empresas 

Alimentícias 

Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo 
Em Caso de Mudança de 

Empresa Alimentar Escrita Empresas Alimentícias Escrita KH-KPS-FR-113-00   kocak.emre@karpowership.com  

10 

Formulário de 
Acordo Ambiental 

OHS para 
Empresas de 

Transferência de 
Combustível e 

Petróleo 

Central 
Termoeléctrica 
Flutuante de 

Maputo Durante a transferência Escrita Empresas de transferência de 
combustível, óleo e água Escrita KH-KPS-FR-114-00   kocak.emre@karpowership.com  
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DIREÇÃO DE COMUNICAÇÃO: EXTERNO PARA INTERNO 

No Caso 
Parte 

Comunicante/Resp
onsável 

Tempo/Periodo Tipo de 
comunicação 

Parte 
Comunicante/Responsável 

Método de 
comunicação 

Detalhe de 
comunicação 

Número de 
contato/endereço/localização 

1 

Formulário 
De 

Reclamação 
Do Cliente 

Empresa ou 
pessoa que faz a 

reclamação 
no caso de necessidade Escrita 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrita KH-KPS-FR-116-00   kocak.emre@karpowership.com  

2 Controles Companhia de 
seguros 1 por ano Escrito-Digital-

Interativo 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo Escrito-Digital-

Interativo QDMS   kocak.emre@karpowership.com  

3 Controles Firma SSO  2 por ano Escrito-Digital-
Interativo 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo Escrito-Digital-

Interativo QDMS   kocak.emre@karpowership.com  

3 

 Auditoria 
externa ISO 

45001 - 
14001 

Bureau Veritas 1 por ano Escrito-Digital-
Interativo 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrito-Digital-
Interativo QDMS   kocak.emre@karpowership.com  

4 

Formulário 
de Avaliação 

de 
Satisfação 
do Cliente 

Cliente 2 por ano Escrita 

Central Termoeléctrica 
Flutuante de Maputo 

Escrita KH-KPS-FR-126-01   kocak.emre@karpowership.com  

 

 

 


